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【摘要】  随着现代办公方式的改变，信息化，无纸化办公成为一种趋势，相应的管理平台、管理系统也随之应运而生。本文主要通过对中国食品药品检定研究院的动物实验管理系统具体功能的叙述，讨论网络化，平台化办公方式的特点。
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【Abstract】 Along with the changes in modern office style, information technology and paperless office become a development trend, and corresponding information management platforms and systems arose and put into use. This article mainly describes the features of the Animal Experiments Information Management System used at National Institute for Food and Drug Control, and discusses the characteristics of networking and platformization in the office management mode.

随着现代办公方式的改变，信息化，无纸化办公成为一种趋势，相应的管理平台、管理系统也随之应运而生。本文主要通过对中国食品药品检定研究院的动物实验管理系统具体功能的叙述，讨论网络化，平台化办公方式的特点。
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信息化是继工业化之后世界经济的又一场革命,是当今世界经济和社会发展的大趋势。随着人类向信息社会的迈进,社会竞争的优势越来越依赖于信息化。大到整个国家,小至某个部门都在努力完善自身的信息基础设施,促进自身的信息化进程以适应竞争的需要。实验动物信息化是将信息科学与计算机技术全面应用于实验动物和动物实验管理和科研领域,对传统的实验动物产业进行技术改造、实现管理现代化的过程[1]。中国食品药品检定研究院(中检院)的动物实验管理系统就是基于实验动物信息化的工作理念而开发的，从2011年开始启用该系统的2年来，在通过网络进行福利伦理审查、动物订购、动物实验管理、实验和饲养信息自动统计，及从业人员管理等多个方面发挥了应有的作用，其办公特点主要表现在可追溯性，数据共享，自动统计，实时状态，便捷高效，规范统一等几个方面，下面逐一对动物实验管理系统的特点举例进行分析。

1 动物实验管理系统简介
动物实验管理系统是运用信息化管理的方式，借助网络平台对动物实验进行科学的管理。主要服务对象是动物供应室、动物实验室、开展动物实验检验科室。动物实验管理系统主要功能模块有福利伦理审查、实验管理、订单管理、生产管理、统计分析、基础数据管理、人员资质库管理等。本系统设计上采用B/S架构开发模式，并利用J2EE框架、Oracle数据库、Linux服务器实现[2]。
2 动物实验管理系统特点分析
2.1 可追溯性特点
    
动物实验是福利伦理审查的重要领域，根据实验目的，中检院的动物实验分为两种：一种是常规检验动物实验；另一种是科学研究动物实验，福利伦理审查委员会对于这两种不同类型的动物实验采取了不同的审查方式[3]。常规检验动物实验属于一类项目审查，一类项目审查分为首次申请，首次审查，年度申请，年度审查。传统的审查形式都是以纸质申请书的方式进行提交，进行流转，审查告知书也是以纸质告知书进行发出。当一批动物实验首次审核完成后进行年度申请时，动物实验人员就要从多批动物实验首次申请的资料中查找相应的申请资料和审查告知书，当年度审查后进行新一年的年度申请时，就要查找首次申请和历年的年度审查资料了解情况，从大量的纸质历史资料中查找相应资料是即费时又费力的。动物实验管理系统中建立了动物实验福利伦理审查模块，下层建立了一类项目审查模块，并建立了福利伦理一类项目数据库。当实验人员通过网络平台提交福利伦理一类项目申请书时，申请书就存储到数据库中，数据库中的每一套申请书都包含了从首次申请、首次审查到年度申请、年度审查历年的资料，当进行新一年的年度申请时，可以很方便的通过网络平台输入申请书申请编号，查询到对应的申请资料，资料里包含了历年申请和审查的相关记录，方便实验人员的查阅，从而更好的做好新一年的年度申请。
2.2 数据共享特点
按照国家要求，实验动物岗位培训对象为本地的实验动物从业人员，主要包括从事实验动物和动物实验的科技人员、专业管理人员和从事饲养生产工作的技术工人[4]。从事动物实验的实验人员必需取得实验动物从业人员上岗证才能开展动物实验，当填写纸质福利伦理审查申请书和订购实验动物填写订单时都会填写实验人员的上岗证信息和科室信息，相关信息会填写多次，重复费时，还可能由于填写疏忽，导致一个实验人员的基础信息在不同的纸质资料里填写的内容不能统一。动物实验管理系统中建立了实验动物从业人员资质库数据库，提前将实验人员的基础信息（如: 从业人员姓名、所在科室、上岗证号等相关信息）填写到数据库中，随着实验动物从业人员的增加，可以随时向数据库中填写入新的实验动物从业人员数据，方便了实验动物从业人员信息的管理和调用。当实验人员网上填写福利伦理审查申请书和实验动物订购订单时都会填写动物实验人员基础信息，相关的信息都可以共享人员资质库的信息，填写好人员姓名后，相关的所在科室、上岗证号等基础信息都会自动的填入到相应的填写框中，非常方便、省事并保证了共享数据自动填写的准确性。
2.3 自动统计特点
数据统计是动物实验管理中一项重要的工作，其中动物实验试验期中的进动物数量和动物饲养数量这两个数据也是数据统计中重要的指标。传统的统计方式是建立EXCEL表格，录入进动物数量及饲养天数，设置相应函数计算动物饲养数量，进动物量合计，动物饲养数量合计等。由于动物实验量大，实验科室多，函数公式相互关联困难，统计的数据是有限的，很多数据还是通过手工用计算器进行统计后再填写到EXCEL表格中，难于实时了解数据信息，只能定时进行统计汇总，并且函数公式就写在单元格内，如果有一个单元格进行了误操作，公式发生了改变，其它与本单元格相关的带函数公式的单元格数据也会随之改变，这种改变造成的数据错误由于计算数据量的庞大是很难发现的，统计出的错误数据结果也会给管理带来很大影响。动物实验管理系统中建立的自动统计数据库，统计函数是在后台设置好的，根据实际需要确立设计意图，一旦设计好统计函数，前台数据的填写绝对不会影响函数公式的改变，函数可以设计的很复杂，可统计的信息也可以更全面。当实验人员网络平台提交动物订单后，进动物数量数据就会进入数据库，当多笔订单多条进动物数量数据进入数据库后，数据库就会自动算出进动物量合计；当在网络平台上完成实验动物处理后，数据库就会根据实验动物处理的相关信息，自动统计饲养天数，并自动统计出饲养数量，各种数据的统计不用等到每月，每季度，每年去统计，而是随着网络平台上实时的数据变化，自动完成统计。这样极大的节省了人力，对于管理人员进行管理帮助很大。

2.4 实时状态特点
动物实验的开展需要实验人员、合格的实验动物、合格的实验期动物饲养环境三方面的因素才能顺利开展。传统的动物订购方式是实验人员通过电话与动物供应室和动物实验室取得联系，确定有无实验动物，有无动物饲养位置，动物供应室发出动物，动物实验室接收动物收货单签字转回动物供应室，之后电话告知实验人员动物已接收，可以开始实验，这一套流程走下来三方面要通过多次电话沟通，才能开展一个动物实验，并且任何两方交流的情况，第三方不能及时的了解，影响对具体工作的安排准备，造成时间上的延误，效率不高，人力消耗却很大。动物实验管理系统理顺了订购的各个环节，实验人员从网络平台上提交动物订单后，动物实验室和动物供应室会根据订单要求，在订单操作框中做不同的操作，包括确认有无实验动物、确认有无饲养位置、确认发出动物、确认接收动物，通知实验人员可以开始实验，不同状态确认后，实时的显示在三个科室网络平台登录后首页的公告里，并实时的显示在订单里，非常便于实验人员第一时间了解动物订单的具体状态，方便动物实验室与动物供应室了解对方的具体操作状态，节约了时间，节省了人力，提高了效率。
2.5 便捷高效特点
动物实验福利伦理审查传统的申请书告知书流转方式是动物实验人员提交纸质的申请书到福利伦理审查办公室，福利伦理审查办公室受理申请，初审通过后，通过快递将资料发送给福利伦理审查委员会专家委员（许多专家委员并不是本单位工作人员，传递资料非常麻烦），专家委员审查资料并给出审查意见，通过快递将资料传回资料到福利伦理审查办公室，办公室通过电话告知实验人员，实验人员去福利伦理审查办公室取回申请资料和审查告知书。这种方式浪费了大量人力和时间，中间环节会有许多不确定因素，如办公室人员办理其它事务不在办公室，或实验人员工作繁忙没能及时去审查办公室取资料，或快递延误，或专家委员外出工作没能及时接收及发出快递等等。动物实验管理系统建立起的动物实验福利伦理审查平台，一改传统资料流转方式的弊端，具体操作是实验人员通过网络平台提交福利伦理审查申请书，福利伦理审查办公室受理申请，初审通过后，将资料打包成Word文档，通过电子邮件传递资料给福利伦理审查委员会专家委员，专家委员审查资料并给出审查意见，通过电子邮件传回资料到福利伦理审查办公室，办公室通过网络平台将申请资料和审查告知书传回给实验人员。从实验人员开始申请到拿到审查告知书，全程平台化网络化办理，极大的节省了人力和时间，避免了中间环节可能出现的问题。
2.6 规范统一特点
填写福利伦理审查申请书和实验动物订购订单时，都要填入很多基础信息，实验信息，这些信息中有许多是有一定固定名称的。传统纸质资料填写时，填写人填写笔划潦草，图省事简写名称，或不准确填写名称，造成资料流转人员在处理资料时增加了难度，文字查看不明确造成理解文字错误并做出错误处理，影响处理进度，造成分类错误。动物实验管理系统预先在后台置入固定的基础信息和实验信息到数据库中，前台的表单填写框，集成了下拉弹出选择框功能，框内集成了固定的名称条目，当点击填写框右侧的下拉按钮时，选择框便下拉弹出，实验人员用鼠标选择相应的名称条目，名称就自动填写到填写框中了，这样填出的表单保证了名称填写准确，填写非常的方便，更主要的是保证了填写内容的规范统一，便于观看福利伦理审查申请书和实验动物订购订单的人更准确，更清楚的了解实验人员所填写的内容，并做出正确的下一步操作，从而节省了时间，提高了效率。
3 小结
在重视低碳环保工作方式的今天，办公信息化注定是未来工作方式的主流。信息化对实验动物具有极强的渗透性,必将对实验动物产业产生倍增作用、润滑作用和催化作用,促进实验动物科学的发展[5]。动物实验管理系统就是想充分发挥办公信息化特点而设计的，笔者参与了动物实验管理管理系统的设计与开发，深知其特点绝不仅仅只是这6个方面，现在我们还在为让动物实验管理系统为我们提供更好的功能而在不断的完善它，只要我们结合工作实际和系统设计的特点，用心思索，在现有功能上做一点点改变，动物实验管理系统就会发挥更大的作用为我们服务。动物实验管理系统的完善没有终点，我们会一直用心的将它完善下去。
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